Kierownik Dzialu Sprzedazy i Obstugi Klienta

Na tym stanowisku wejdziesz w role managera zespotu zajmujgcego sie sprzedazg oraz
przygotowaniem wyjazdow, co wigze sie z koniecznoscig sprawdzania czy wszystkie
procedury sg wykonywane na czas, czy ludzie wyrabiajg sie z praca i czy jej jako$¢ jest na
odpowiednim poziomie. Musisz dba¢ o efektywnos$¢ i optymalizacje, wiec mile widziane
bedg wszelkie inicjatywy dgzgce do poprawy jakos$ci i organizacji pracy.

Podstawowe obowigzki:

Kontrola jakosci i efektywnosci pracy zespolu obstugujgcego klienta i
przygotowujgcego wyjazdy .

Wspotpraca z gtéwnymi kontrahentami B2B.

Liderowanie i wspomaganie dobrej komunikacji miedzy Twoim zespotem a resztg
biura i kadrg eventowa.

Peftnienie roli bezposredniego managera osob w zespole.
Wsparcie zespotu w rozwigzywaniu trudnych zagadnieh z klientami.

Proaktywne rozwigzywanie biezgcych problemow biurowych.

Najlepiej bedziesz sie z nami czut(a), jesli potrafisz samodzielnie zorganizowac sobie prace i
lubisz kontakt z ludzmi. Dostaniesz duzo wolnosci, ale i odpowiedzialnosci. Bedziesz
kluczowg postacig majgcg realny wptyw na dziatanie i rozwéj matej firmy.

Kluczowe kompetencje:

doswiadczenie w zarzgdzaniu projektami i kierowaniu zespotem
umiejetnos¢ dziatania pod presjg czasu

bardzo dobre umiejetnosci komunikacyjne

bardzo dobra organizacja pracy

samodzielno$¢ i odpowiedzialnosé

bardzo dobra znajomosé¢ jezyka angielskiego

Mile widziane:

Znajomos¢ branzy turystycznej
Znajomos¢ narzedzi do optymalizacji pracy oraz procesow w firmie

Oferujemy:

Stabilng posade z mozliwoscig ksztaltowania swojego srodowiska pracy
Wynagrodzenie adekwatne do doswiadczenia oraz wynikéw firmy

Duzo niezaleznosci, okazji do wykazania sie oraz do rozwoju swoich umiejetnosci
Prace w mtodym i doswiadczonym zespole pasjonatow zeglarstwa i narciarstwa
Duzo okazji do podrézowania

Zgtoszenia (CV z krétkim listem motywacyjnym) prosimy przesytac¢ na praca@taksidi.pl
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